





Mercado & Perspectivas .

Brasil

e \Momento de busca por novas oportunidades de negocio.

¢ Retomo na confilanca da classe media.

¢ Avanco de consumidores com mais de 60 anos.

e Aumento da presenca das mulheres no mercado de trabalho.

varejo
e Profissionalizacao do setor.

¢ |nternacionalizacao das redes.
¢ Tendéncia de recuperacao do setor.

Franquias

e Em 2017, 0 setor registrou aumento de 8,0%, em relacao ao ano anterior.

® /% a 9% € a previsao de crescimento do setor de franquias em 2017.

* 146,6 mil unidades franqueadas no pais.

e Segundo a ABF, setor gque ais cresceu em faturamento, beleza e bem estar com 12,1%.
Fonte; Associacao Brasileira de Franchising




O numero de saloes
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1 salao para cada
500 habitantes
1 mihdo de
profissionais.
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Brasil € 0 2° maior
mercado mundial.




Apesar do momento de desafios para nossa economia,
0 segmento de luxo mantém-se entre as categorias mais Conso
e continua liderando as tendéncias ae consumo no Brasi.
~ocada em uma fatia mais democratica (apesar xr*qu‘w mamente exigente),
f:ﬁﬂﬁgmna”pw*wunn situa-se numa faixa intenmediaria entre 0s

S de consumo popular e os tradicionals produtos ¢ 1 ILXO,
I m"‘i-l_pcﬂi 2 maioria do mercado.
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eles procuram mais este tipo de produto/servico.
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Inaugurada a mais de 31 anos a partr da ousadia e
determinacao da empresaria Eveline Veloso, o espaco,
gue & destague no segmento de cuidados com a beleza e
bem-estar, conta atualmente com a sede na Aldeota, uma
fillal no Shopping RioMar Fortaleza € uma no Shopping
RioMar Recife, a primeira fora do Estado.

O sonho de proporcionar as mulheres um local com
servicos especializados para a estetica feminina e
diferenciado de todos 0s saldes de Fortaleza nasceu da
necessidade da sua propria dona, como relembra Eveline
Veloso. "Sempre ful uma mulher vaidosa, gostava de me
cuidar e o banho de lua sempre fol um dos cuidados que
mais gostava de fazer. Porém, na época, ndo existia na
cidade nenhum local especializado nisso. Os espacos
ofereciam aguele banho de lua basico, bem diferente do
gue fazia em casa, onde eu usava oleos, esséncias e até
me aproveitava dos beneficios de frutas e legumes In
natura para a pele, até pelos cuidados pré e pos com a
pele, evitando envelhecimento e desidratacao pela
descoloracao, 0 sol e outros”.

Sabendo dessa mescla de produtos usados por Eveline
Veloso, até entdao bancaria, as colegas de frabalho
passaram a procura-la para fazer o banho de lua. A partir
da grande procura das amigas, durante uma conversa
COm O esposo & uma tia, ela resolveu apostar em um
espaco que oferecesse esse senvico. O nome do novo
negocio ja existia, Mulher Cheirosa. Faltava o ponto, gue
fol cedido pela tia. Localizada na Bezerra de Menezes,
once antes funcionava uma galeria de arte, a Mulher
Cheirosa abriu suas portas.

Em cinco anos, o local ficou pequeno para a demanda.
Era cada vez maior a procura pelos banhos de lua
Idealizados e criados por Eveling, com frutas e legumes in
natura, mascaras hidratantes e oleos essenciais, € com
perfumes inigualaveis. Nesse tempo, ela resolveu se
dedicar exclusivamente a Mulher Cheirosa. Encerrou a
carreira no banco e transferiu a sede do saldo para a
Aldeota, onde a sede fica instalada até hoje. O espaco ja
passou por diversas reformas para se adequar as

necessidades e a sua clientela cada vez maior e fial.



Contando com o suporte e trabalho de familiares, a
empresa tomou outro diferencial quando o engenheiro
civil, e esposo de Eveling, Arturo Veloso; e a filha, Lilianne
Veloso, assumiram cargos na empresa. Lillianne assumiu a
Direcao de Marketing, injetando novas perspectivas de
mercado e lancou a Revista Mulher Chelrosa, hoje com o
nome de Revista Mulher. A contribuicéo familiar expandiu
ainda mais os negocios da familia a ponto de estender
Seus senvicos para o publico masculino. Dedicacao, forca
e ousadia mais uma vez foram fatores fundamentais para
Mals um sucesso, a inauguracao da Fgaro Barbearia. O
filho mais novo, ltalo Veloso esta a frente do espaco
exclusivo para 0s homens, com sedes na Aldeota e
Shopping Rio Mar Fortaleza. O espaco tambéem conta
com uma franguia, uma localizacao privilegiada no lado na
Washignton Soares e inaugurou sua segunda unidade
frangueada em Mossoro, no Rio Grande do Norte no final
de 2017.

O projeto de expansao dos negocios Nao para por al.
Teresina ganhara, esse ano, a primeira franguia da Mulher
Chelirosa, alem das existentes em Recife e Fortaleza. Ja o
Shopping RioMar Kennedy recebera a Figaro Barbearia.
Todas as lojas integram o Grupo A&E Company, que deve
ter ainda outras filiais instaladas pelo Brasil. "Acredito gue
sou abencoada por Deus. Ele € o pilar da minha vida e dos
meus negacios. E a Deus que entrego meus desejos e
minhas angustias. Sou muto feliz e realizada porgue
temos um grupo familiar em que o amor, o respelito € 0s
Dropositos s80 0s Mesmos. Sel gue Juntos somaos mais
fortes e chegaremos sempre mais alto’, analsa a
empresaria Eveline Veloso.

EVELINE VELOSO
Empresaria









A Empresa ‘

Nossa razao de ser € encantar voce e transformar
cada momento em uma experiéncia unica, realizando
Seus desejos e garantindo os melhores profissionals,

as malores marcas e Servicos com excelencia,
a altura dos seus anselos, atravées de um rigido
controle de qualidade e normas definidas.

Tudo porgue NOSSC malor desejo e ter vocé

de volta sempre. Afinal, sabemos que voce

retoma porgue confia em nossa qualidade.

E porgue grandes mulheres, como VOCE,

sabem manter grandes amizades
COMO a Nossa.






Operacao ‘

Locdlizacao:
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Shopping Centers Loja de Rua
e Shoppings com perfil de publico A e B. * Pontos de alto fluxo e visibilidade sao essenciais.
e Corredores com luxo qualificado. e Ruas em bairros nobres.

Loja de produtos: a partir de 70m? | SPA: a partir de 100 | Salao: a partir de 200y | Clinica estética: a partir de 400m?
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A Frangueadora enviara, penodicamente, profissional
encaregado de supervisionar as afividades do
Franqueado, verificando seu desempenho e auxiliando-o
na resolucao de eventuais problemas operacionais.

Os custos das visitas de supervisao correm por conta da
Frangueadora, a ndo ser gue a visita tenha sido solicitada

pelo Franqueado, em data nao coincidente com a ja
programada.
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Apoio aos Franqueados .

A supervisao oferecida pela Franqueadora visa aprimorar,
simultaneamente, a qualidade do ftrabalho do
Franqueado, a atuacédo da equipe de atendmento, o
desempenho financeiro e a implantagao de estratégias de
marketing.

Para melhor atingir tais objetivos, a Frangueadora solicitara

relatorios, que deverdo ser enfregues pelo Frangueado
nas datas especificadas.



Apoio aos Franqueados .

e Suporte na escolha de ponto comercial; * Assessoria na campanha publicitaria de inauguracao;
* Planejamento Fnanceiro e Estudo de Viabilidade * Manual do Frangueado;
Econdmica; * Supenvisao periodica;
* Acompanhamento de compras e pedidos de * Treinamento (conforme especificado no Contrato
mercadorias; de Franquia);
e Acompanhamento e fiscalizac&o da implantacao; * Apoio na gestao empresarial.

¢ Treinamentos administrativo, comercial e de produtos;
* Apoio/acompanhamento a selecao inicial e treinamento
de pessoal para 0 quadro de vendas;
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Numeros da Franquia .

Esiimativa de Invesiimento

Os valores considerados referem-se a estimativa tracada pela Frangueadora,
com base no valor médio dos custos de montagem de uma Unidade Mulher Cheirosa

gue integrar a rede, nesta data.

Portanto, tais valores podem apresentar variacdes em funcao
do local de instalacdo e da situacao do imovel, dentre outros.

*Considerar margem de 20% para mais ou para menos



R$ 500.000

As melhores marcas e produtos que fazem a cabeca
dos Nossos clientes a disposicao para venda.

Taxa Inicial de Franquia Estoque Inicial

R$ 40.000 R$ 180.000

Obras - Valor por n¥ da Franquia Marketing de Inauguragéo
R$ 1.500 R$ 25.000

Moveis e Equipamentos Treina{nentm

R$ 50.000 Variavel

Equipamento e Software Capital de Giro

R$ 12.000 R$ 25.000

A estimativa do tempo de retormo do investimento da Franquia Mulher Cheirosa € entre 24 a2 30 meses para esse modelo
Rovyalfies (5%)" e da taxa de publicidade (2%)". *Faturamento medio planejado R$ 70.000




R$ 600.000

Um espaco pensado para a beleza e o relaxamento.
Um lugar para renovar-se dos pés a cabeca.

Taxa Inicial de Franquia Estoque Inicial

R$ 60.000 R$ 80.000

Obras - Valor por m¥ da Franquia Marketing de Inauguracéo
R$ 1.800 R$ 40.000

Moveis e Equipamentos Trein;ea{nentﬂ

R$ 150.000 Variavel
Equipamento e Software Capital de Giro

R$ 20.000 R$ 40.000

A estimativa do tempo de retorno do investimento da Franguia Mulher Cheirosa & entre 30 a 36 meses para esse modelo.
Royalties (5%)" e da taxa de publicidade (2%)". *Faturamento médio planejado R 120.000



R$ 1.000.000

Tudo para a beleza feminina com espaco de sobra para atender e receber
bem guem busca corte, maguiagem, hidratacao, pé e mao € muito mais.

Taxa Inicial de Franquia Estoque Inicial

R$ 80.000 R$ 180.000

Obras - Valor por m? da Franquia Marketing de Inauguracéo
R$ 1.800 R$ 60.000

Moveis e Equipamentos Trein?{nenm

R$ 210.000 Variavel
Equipamento e Software Capital de Giro

R$ 28.000 R$ 60.000

A estimativa do tempo de retormo do investimento da Franquia Mulher Cheirosa € entre 32 2 38 meses para esse modelo
Royalties (5%)" e da taxa de publicidade (2%)". *Faturamento médio planejado R$ 160.000



R$ 1.800.000

Inovacéo, tecnologia e exceléncia com os procedimentos e tratamentos
estéticos completos para a saude corporal e facial.

Taxa Inicial de Franquia Estoque Inicial

R$ 100.000 R$ 180.000

Obras - Valor por m? da Franquia Marketing de Inauguracéo
R$ 1.800 R$ 80.000

Moveis e Equipamentos Trein?{nenm

R$ 450.000 Variavel

Equipamento e Software Capital de Giro

R$ 35.000 R$ 80.000

A estimativa do tempo de retormo do investimento da Franquia Mulher Cheirosa & entre 34 a 42 meses para cada modelo.
Royalties (5%)" e da taxa de publicidade (2%)". *Faturamento médio planejado R$ 300.000



Numeros da Franquia .

Perfil do Franqueado

Chamamos de “perfil' o conjunto de caracteristicas e habilidades que permitam que o Franqueado Mulher Cheirosa
atenda aos principais desafios que a respectiva implantacao, operacao e administracao apresentarao.

O principal aspecto para alguém tornar-se um Franqueado Mulher Cheirosa € identificar-se com o negocio e com
sua forma de atuacao, bem como acreditar na marca, colaborando com a Franqueadora nas solucées e melhorias.

Dedicacao e Principais Disponibilidade

Disponibilidade Desafios de Tempo do
Franqueado




Perfil do franqueado .

DEDICACAO E DISPONIBILIDADE

Ser um frangueado Mulher Cheirosa requer disposicao para atuar diretamente no negocio, inclusive nos finais de
semana e horarios estendidos. Trabalhar pelo crescimento da franquia, buscando oportunidades e participando de

reunioes regulares, também € um importante requisito.

PRINCIPAIS DESAFIOS

Manter o padrao de exceléncia Mulher Cheirosa € o principal desafio do franqueado. Isso significa tornar a marca
e a empresa referéncias em gestao, senvicos, imagem, produtos, atendimento, relacionamento e satisfagao de clientes

em sua regiao. Tudo isso, obedecendo as regras estabelecidas pelo Franqueado.

DISPONIBILIDADE DE TEMPO DO FRANQUEADO

Usar bem o tempo a favor do negdcio € uma das responsabilidades do franqueado Mulher Cheirosa. Sugerimos otimizar
o tempo em 50% para operacao do negocio € os outros 50% em atividades administrativas, mercadologicas,
relacionamento com clientes e voltadas aos senvicos oferecidos.



Perfil do franqueado .

NIVEL DE DECISAO DO FRANQUEADO

O Manual do Frangueado € um guia que deve ser consultado e seguido. Nele, estao as diretrizes que para o perfeito
funcionamento da operacao da rede. As principais decisdes deverao ser tomadas com base neste documento,

em conformidade com os padrdes adotados pelo Franqueado.

CONHECIMENTO E EXPERIENCIA

E imprescindivel a0 candidato a franqueado uma boa vivéncia e experiéncia no setor de servicos. O que significa
lideranca e vocacao para o relacionamento interpessoal, alto padréo de atendimento, compromisso com os resultados

e principalmente, amor, dedicacao e paixao pelo negdcio da beleza.






Revista Mulher

Conteudo selecionado para um publico exigente.
A Revista Mulher nasceu para deixar ainda mais AT
completa a gama de servigos da nossa clinica, PN A
dando as mulheres informag&o sobre o universo Lgrdi o=
da beleza. Paginas abertas também para bons @
negocios e grandes marcas brilharem
divulgando seus produtos.
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Reconhecimenio T
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Clipping Reconhecimento [
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Reconhecimenio T

Mulher Cheirosa chega ao Recife
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Premios Reconhecimento |
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RITA PRUDOTT

%] anqma@mulherchelrasa com.br
% 8598101.1848
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